
   

 

MRRSI Germany Privacy Notice          Last Updated: 11/06/2026 

Munich Re Risk Solutions Ireland Limited (German Branch) – 
Datenschutzhinweise  

Einleitung 

Diese Datenschutzerklärung erläutert, wie wir Ihre personenbezogenen Daten erfassen, verwenden und schützen, wenn Sie mit uns interagieren. 
Bitte nehmen Sie sich einen Moment Zeit, die folgenden Abschnitte zu lesen und zu erfahren, wie wir personenbezogene Daten verwenden.  

Im Rahmen des Versicherungszyklus kann es vorkommen, dass personenbezogene Daten an andere Marktteilnehmer der Versicherungsbranche 
weitergegeben werden. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie von unserem Datenschutzbeauftragten (Kontaktdaten siehe unten). Bitte zeigen 
Sie diese Erklärung auch allen anderen Personen, deren personenbezogene Daten Sie uns übermitteln.  

Wer ist für die Verarbeitung Ihrer Daten verantwortlich? 

Verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung ist Munich Re Risk Solutions Ireland Limited (German Branch), Große Gallusstraße 16-18 
(Omniturm), 60312 Frankfurt am Main, Deutschland.  

Bitte wenden Sie sich an den Datenschutzbeauftragten unter: 

Munich Re Risk Solutions Ireland Limited (German Branch) 
Große Gallusstraße 16-18 (Omniturm) 
60312 Frankfurt am Main 
 
E-Mail: mrrsidataprotection@munichre.com 
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Wann erfassen wir Informationen über Sie?  

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn: 

• Anfragen eingehen und wir diese beantworten sowie Informationen zu unseren Dienstleistungen bereitstellen; 

• Angebote von einem Makler eingeholt werden – der Makler übermittelt uns die Details des zu versichernden Risikos, um ein Angebot 
erstellen zu können; 

• Versicherungsdokumente, Finanzdokumente, Verlängerungsunterlagen, Anpassungen während der Laufzeit oder Schadensfälle 
bearbeitet werden; und 

• Sie unsere Website nutzen. 

Welche Informationen sammeln wir, an wen werden sie weitergegeben und wie werden sie verwendet? 
Datenkategorien Art der verarbeiteten 

Informationen 
Woher die Daten stammen 
könnten 

An wen wir die Daten 
weitergeben dürfen 

Zweck der Verarbeitung Rechtsgrundlage der 
Verarbeitung 

Persönliche 
Informationen 

Name und E-Mail-
Adresse der 
Firmenkunden 

Firmenkunden Konzernunternehmen 
Rückversicherer 
Versicherungsmakler, 
Versicherer 
Banken und 
Finanzinstitute 
Behörden 
Rechtsberater / Externe 
Berater / 
Wirtschaftsprüfer 
Drittanbieter von 
Dienstleistungen in den 
Bereichen Bankwesen, 
Schadenbearbeitung, 
Versicherungsverwaltung 
und IT 

Kommunikation mit 
Firmenkunden 

Erfüllung unseres 
Vertrags mit Ihnen 
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Datenkategorien Art der verarbeiteten 

Informationen 
Woher die Daten 
stammen 
könnten 

An wen wir die Daten 
weitergeben dürfen 

Zweck der 
Verarbeitung 

Rechtsgrundlage 
der Verarbeitung 

Vertrags- und 
Finanzinformationen 

Geheimhaltungsvereinbarungen, 
Verhandlungen, Verträge, 
Risikobeteiligungsvereinbarungen, 
strategische Risikotransfers, 
Finanzdaten zur Untermauerung 
des Vertrags 
Schadensmeldungen 

Firmenkunden Konzernunternehmen. 
Rückversicherer. 
Versicherungsmakler 
und Versicherer. 
Banken und 
Finanzinstitute. 
Behörden. 
Rechtsberater/Externe 
Berater. 
Drittanbieter von 
Dienstleistungen in den 
Bereichen Bankwesen, 
Schadenbearbeitung, 
Versicherungsverwaltung 
und IT. 

Betreuung von 
Firmenkunden, 
einschließlich 
Risikoprüfung, 
Risikobewertung und 
Preisgestaltung sowie 
Berechnung, Prüfung 
und Einzug der Prämie. 
Risikomanagement, 
Geschäftsanalyse und 
Buchhaltung. 
Schadenbearbeitung 
und -verwaltung. 

Erfüllung unseres 
Vertrags mit Ihnen  
Zur Verteidigung 
von 
Rechtsansprüchen 
Einhaltung einer 
rechtlichen 
Verpflichtung 
Berechtigtes 
Interesse 

  

Wir verarbeiten keine besonderen Kategorien personenbezogener Daten. 

Wir können Informationen über Sie und die Richtlinie auch an Dritte weitergeben: 

• An den Versicherer und andere Konzernunternehmen, und  

• Für den Fall, dass wir umstrukturiert werden oder an Dritte verkauft werden, stimmen Sie zu, dass alle personenbezogenen Daten, die wir 
über Sie speichern, an das umstrukturierte Unternehmen oder den Dritten im erforderlichen Umfang übertragen dürfen. 

Für weitere Informationen darüber, an wen Ihre Daten weitergegeben werden, wenden Sie sich bitte an den Datenschutzbeauftragten unter 
mrrsidataprotection@munichre.com. 
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Schutz Ihrer Daten 

Der Schutz Ihrer Daten ist uns wichtig. Wir befolgen strenge Sicherheits- und Organisationsrichtlinien bei der Verarbeitung, Speicherung, 
Vernichtung und Weitergabe Ihrer Daten, um unbefugten Zugriff oder Verlust zu verhindern. 

Datenaufbewahrung 

Grundsätzlich löschen wir Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie für die oben genannten Zwecke nicht mehr benötigt werden. Insbesondere 
bei geschäftsbezogenen Daten müssen personenbezogene Daten jedoch häufig für den Zeitraum aufbewahrt werden, in dem Ansprüche gegen 
uns geltend gemacht werden können (gesetzliche Verjährungsfrist von drei bis zu dreißig Jahren). Gleiches gilt, wenn wir gesetzlich zur 
Aufbewahrung der Daten verpflichtet sind, beispielsweise aus steuerrechtlichen Gründen. Entsprechende Dokumentations- oder 
Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus den jeweiligen nationalen Rechtsvorschriften (z. B. Handelsgesetzbuch (HGB), 
Abgabenordnung (AO) und Geldwäschegesetz (GwG) in Deutschland). Die entsprechenden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen können bis zu 
zehn Jahre betragen.  

Datenübertragung 

Grundsätzlich verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten in Deutschland oder in Ländern der Europäischen Union (EU) bzw. des Europäischen 
Wirtschaftsraums (EWR). Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister oder Unterauftragnehmer außerhalb des EWR übermitteln müssen, 
erfolgt dies nur, wenn die Europäische Kommission bestätigt hat, dass das Datenschutzniveau des betreffenden Landes angemessen ist oder der 
Datenschutz anderweitig ausreichend gewährleistet ist (z. B. durch verbindliche interne Datenschutzvorschriften oder die Standardvertragsklauseln 
der Europäischen Kommission). Für detaillierte Informationen und weitere Informationen zum Datenschutzniveau unserer Dienstleister in Nicht-
EWR-Ländern wenden Sie sich bitte an die oben genannte Adresse. 
Einzelheiten zu allen anderen Parteien, an die wir Ihre personenbezogenen Daten weitergegeben haben, erfahren Sie, indem Sie sich an den 
Datenschutzbeauftragten unter der oben in dieser Datenschutzerklärung angegebenen Adresse wenden. 
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Welche Datenschutzrechte können Sie als betroffene Person geltend machen? 

Sie können unter der oben genannten Adresse Auskunft über die zu Ihrem Namen gespeicherten personenbezogenen Daten anfordern. Unter 
bestimmten Umständen können Sie außerdem die Berichtigung oder Löschung Ihrer Daten verlangen. Darüber hinaus haben Sie gegebenenfalls 
das Recht, die Verarbeitung Ihrer Daten einzuschränken und die von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gängigen und 
maschinenlesbaren Format zu erhalten. Wenn Sie Ihre Einwilligung erteilt haben, können Sie diese jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. 
Wurden Sie bei Erteilung Ihrer Einwilligung nicht über eine andere Möglichkeit zum Widerruf informiert, können Sie Ihren Widerruf an die oben 
genannte Adresse senden. 

Widerspruchsrecht: 

Wenn wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen verarbeiten, können Sie aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation 
ergeben, dieser Verarbeitung widersprechen. Im Falle eines Widerspruchs werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr 
verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende berechtigte Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und 
Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

Bitte kontaktieren Sie uns unter der oben genannten Adresse, um diese Rechte auszuüben. 

Datenschutzunterstützung 

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit und in Reaktion auf Änderungen der geltenden Gesetze zu ändern oder 
anzupassen. 

Wenn Sie mit einer Antwort von uns unzufrieden sind oder eine Beschwerde haben, können Sie sich an die Datenschutzbehörde wenden: 

Hessische Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit  

Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, Germany 

Website: Startseite | datenschutz.hessen.de 

 

https://datenschutz.hessen.de/
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